20.3.2020

Comunicato relativo alla indisponibilitda del farmaco DEPAKIN Chrono cp 500 mg (SANOFI),
segnalata in alcune Regioni, in particolare in Piemonte ed in Sardegna.

Sanofi, da noi direttamente contattata, ci garantisce in data odierna che Depakin Chrono 500 mg
arrivera presso il loro deposito gia tra martedi e mercoledi della prossima settimana, per poi poter
essere distribuito nei giorni successivi.

Se la Farmacia non dovesse trovarlo dal proprio grossista pud contattare il Numero Verde

800 103330 o scrivere a customerservice.farmacie@sanofi.com (Customer Service Farmacie di
Sanofi Italia) e il medicinale sara consegnato entro 48h direttamente da Sanofi.

La carenza segnalata da AIFA € invece relativa a Depakin 500 mg compresse gastroresistenti, che
sara di nuovo disponibile a partire dal 15 aprile a causa di problemi produttivi.



